
IT
IT Support Specialist (w/m), 60 - 80%

A I R  P E R F E C T L Y  E N G I N E E R E D

Wir entwickeln, produzieren und vertreiben weltweit massgeschneiderte, leistungsstarke Miniatur-Gebläse für anspruchsvolle 

Luftdruck-, Vakuum- und Strömungsanwendungen.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir einen IT Support Specialist (w/m), 60 - 80%. 
Nutze deine Chance und bewirb dich!

Auf dich wartet eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem dynamischen und familiären Umfeld.

Für Fragen steht dir unsere Personalabteilung, Telefon 

052 355 16 16 gerne zur Verfügung. Deine Bewerbungs- 

unterlagen richtest du per E-Mail an jobs@micronel.com.

Micronel AG 	 T +41 52 355 16 16
Zürcherstrasse 51	 info@micronel.com
CH - 8317 Tagelswangen	 www.micronel.com

• Annahme, Bearbeitung und Lösung von IT-Tickets (First  
	 und Second Level Support)

• Unterstützung bei Microsoft 365, Teams, Outlook und  
	 weiteren Standardapplikationen

• Einrichtung und Betreuung von Arbeitsmitteln (PCs,  
	 Laptops und Peripheriegeräten)

• OS-Bereitstellung und Softwareverteilung (Baramundi)

• Verwaltung von Benutzerkonten und Berechtigungen  
	 (Active Directory und Microsoft 365)

• Pflege von Dokumenten und Wissensdatenbanken

• Unterstützung des Head IT und des Business Application  
	 Manager bei IT-Projekten

Deine Aufgaben

•	Abgeschlossene Grundausbildung als Informatiker EFZ

•	Fundierte Kenntnisse in Windows Servern, Netzwerk- 
	 technologien sowie Backup-Lösungen

•	Mehrjährige Erfahrung im IT-Support

•	Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort  
	 und Schrift

•	Gute Kommunikationsfähigkeiten sowie Teamfähigkeit  
	 und eigenverantwortliches Arbeiten

•	Hohe Belastbarkeit und Lösungsorientierung

Dein Profil


